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Lucrarea de fata isi propune o evaluare a gradului de transparentd decizionald, mai
ales evidentierea necesitatii transparentei decizionale in activitatea Politiei.

S-a pornit de la un studiu amplu asupra democratizdrii vietii publice in Romania
incepand cu perioada post-decembristd, s-a prezentat notiunea de transparentd decizionala,
importanta si legislatia care o guverneaza si au fost relevate premisele cercetarii sociologice.
A fost relevat ulterior conceptul de modernizare a cadrului de activitate a organelor
decizionale ale politiei si s-a trecut la studiul cadrului formal de desfasurare a procesului
decizional. Au fost studiate particularitatile si cadrul de promovare a transparentei in
activitatea de politie, iar apoi a fost descrisa activitatea de resurse umane §i procesul
decizional in activitatea de politie. Lucrarea se incheie cu un studiu de caz si o analiza
S.W.O.T. pertinenta asupra Inspectoratului de Politie al Judetului Timis.

In primul capitol al tezei, CADRUL SOCIO-POLITIC AL DEMOCRATIZARII
VIETII PUBLICE IN ROMANIA, este dezbatuta situatia societatii romanesti, pornind de la
momentul decembrie 1989 si proiectiile democratizarii societatii, acordandu-se o atentie
deosebita spatiului rural, respectiv rolului si retelei institutionale a politiei in spatiul rural.

Dupa rasturnarea regimului politico-administrativ in decembrie 1989, societatea
romaneasca a intrat Intr-o perioadd de tranzitie menitd sd optimizeze structura economico-
sociald, proces marcat de europenizare si globalizare. Tranzifia, ca fenomen social complex,
inseamnd, de fapt, o serie de schimbari atat la nivelul vietii private, cat si la nivelul vietii
sociale: diversificarea consumului cultural, modificari ale structurii sociale, redefinirea
spatiilor publice si comunitare, reforme in domeniul economic etc. Toate aceste schimbari
devin evidente, de reguld, numai pe fondul dezechilibrelor, disfunctionalitatilor, si
problemelor sociale manifeste.

Mediul rural este, la nivel national, mediul social care s-a resimtit cel mai mult de pe
urma tranzitiei. Cauza: seria deciziilor gresite luate de catre diferitele guverne in perioada
1990-2000, decizii al caror efect cel mai usor de cuantificat a fost diminuarea contributiei
agriculturii la formarea PIB-ului. Aceasta situatie i-a determinat pe specialistii in domeniu sa
propund si sd supund dezbaterii publice noi demersuri administrativ-organizatorice, noi
politici agrare, noi programe de dezvoltare rurald si revalorizari socio-culturale in incercarea
de a reabilita cultural, economic si social spatiul rural romanesc — un spatiu care cuprinde cea
mai mare parte a teritoriului Romaniei (93,7% din suprafata tarii).

In cadrul demersurilor pentru reabilitarea mediului rural, se inscrie combaterea
infractionalitatii, atribut exclusiv al politistilor din cadrul politiilor comunale, posturilor de
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politie comunale si al formatiunilor de politie rurald. Printre indatoririle acestora se regasesc:
desfasurarea unor activitati de identificare si cercetare a autorilor In cazul anumitor genuri de
infractiuni potrivit competentei, cercetarea accidentelor rutiere usoare soldate numai cu
pagube materiale, luarea unor masuri pentru identificarea si prinderea persoanelor urmarite n
temeiul legii, respectiv solutioneaza dosarele penale cu autori cunoscuti, precum si dosarele
cu autori neidentificati, potrivit competentei.

Spectrul infractionalitatii din mediul rural este destul de larg, insd au fost luate in
considerare cateva genuri de infractiuni frecvent intalnite: delictele silvice, sustragerile de
elemente din infrastructura de transport a energiei electrice, furturile de animale si pasari,
sustragerile de produse petroliere din conductele magistrale de transport, violenta intra-
familiala (asa-numita violenta domestica).

In finalul capitolului s-a acordat o atentie aparte politiei din spatiul rural, din
perspectiva organizarii strict determinata si a dotarii tehnice compusa din mijloace mobile si
imobile, respectiv: aparaturd tehnicd specifica, armament, echipamente specifice, imobile,
autovehicule.

Capitolul doi al tezei, TRANSPARENTA DECIZIONALA, abordeazi in general
problematica transparentei din punct de vedere al notiunii §i importantei, iar in particular
problematica transparentei decizionale Tn administratia publica cu legislatia care o guverneaza
si masurile de cresterea a transparentei in administratie.

Transparency International defineste transparenta in felul urmétor ,.caracteristica
guvernelor, a companiilor, a organizatiilor si a indivizilor de a fi deschisi in ceea ce priveste
informatiile, regulamentele, planurile, procesele si actiunile.” In principiu, reprezentantii
oficiali, slujbasii publici, managerii si directorii companiilor si ai organizatiilor, precum si
membrii comitetelor de conducere au datoria de a actiona Tn mod vizibil, predictibil si
comprehensibil pentru promovarea participarii §i responsabilitatii. Transparenta joacd un rol
important in informarea opiniei publice asupra actelor normative adoptate de forul legislativ si
de cel executiv, iar mai ales in eliminarea coruptiei din administratia publica.

Transparenta decizionald, ca o varietate a transparentei, este 0 metoda in care toate
documentele in stadiul de proiect, toate mecanismele de luare a deciziilor si toate deciziile
finale sunt facute in mod public si riman la dispozitia publicului. iIn Romania, Legea nr. 52
din 21 ianuarie 2003, initiatd de Ministerul Informatiilor Publice, guverneaza transparenta
decizionala in administratia publicd. Legea transparentei decizionale este actul normativ care
asigurd deschiderea activitatii administratiei publice centrale si locale catre cetateni prin
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intermediul a doud mecanisme importante:
. participarea publicului la procesul de elaborare a reglementarilor;
o participarea publicului la procesul de luare a deciziilor.

Actului normativ i s-au adus diverse critici de catre organizatia Transparency
International. Au fost formulate astfel recomandari privind aplicarea legii in administratia
publica si unele masuri de crestere a transparentei decizionale in administratia publica,
aspecte amplu dezbatute in lucrare.

Capitolul intitulat METODOLOGIA CERCETARII SOCIOLOGICE studiazi
aspectele teoretice si practice ale metodelor de cercetare calitativa si cantitativa.

Pentru a putea construi o cercetare pertinenta trebuie folositd o metodologie adecvata
care sd creeze un corp teoretic important pe care se pot sprijini toate acele informatii
pertinente pe care cercetarea trebuie sa le aduca. Metodologia poate fi definita ca fiind ,,teorie
despre metodda”sau ,teorie generalda despre sistemele de operafii programate” care
functioneaza pe baza unor sisteme informationale in vederea unor scopuri obiective sau
subiective.

In acest capitol au fost prezentate in paralel doud tipuri de cercetare, cercetarea
calitativd i cercetarea cantitativa, abordandu-se pentru fiecare metoda aspectele
metodologice, aspectele practice, obiectivele si ipotezele cercetdrii.

Capitolul patru, MODERNIZAREA CADRULUI DE ACTIVITATE A
ORGANELOR DECIZIONALE ALE POLITIEIL, descrie procesul de comunicare
organizationala si diversele tipuri de comunicare intalnite in structurile politiei Tn contextul
modernizarii administratiei publice.

Tom D. Daniels si Barry K. Spiker considerd comunicarea ,,sens Impartasit de doi sau
mai mulfi oameni cu ajutorul tranzactiilor verbale si non-verbale”, cu mentiunea ca sensul
apare doar atunci cand informatia (materia prima a comunicarii) este plasata intr-un context.

Comunicarea institufionald profesionistd se bazeaza pe o pregatire profesionald
temeinicd, pe siguranta privind stapanirea cunostintelor de specialitate, sesizabile si
verificabile 1n special in actualizarea ei sub forma de conversatie sau dialog, astfel Incat sa fie
capabila de a trezi increderea si respectul interlocutorului. Exista trei modele ale comunicarii
care pot fi recunoscute in procesul de comunicare organizationald de tipul administratiei
publice (politiei): /iniar, interactional si tranzactional, modele dezbatute amplu din punct de
vedere al sursei mesajului, receptorului si al avantajelor, respectiv dezavantajelor pentru

relatia agent de politie-cetatean si cetdtean-cetatean.



Comunicarea organizationala prezinta mai multe tipologii:

. are loc atat 1n interiorul, cat si in exteriorul organizatiei, ceea ce
permite distinctia intre comunicare interna $i comunicare externa;

. comunicarea formala este comunicarea cu ajutorul canalelor de
comunicare oficiale ale unei organizatii (sedinte oficiale, scrisori) sau al unui angajat
in timpul serviciului (un manager care ii cere unui angajat sd indeplineasca o anumita
sarcind de lucru), pe cand comunicarea informala are loc in afara retelelor de
comunicare recunoscute (discutiile dintre angajati din sala de mese, de pe hol etc.) ;

o in functie de directia comunicarii, se face distinctia intre comunicare de
sus in jos si de jos in sus, comunicare laterala $1 comunicare in diagonala.

In scopul studierii procesului de comunicare si perceptie in Ministerul Administratiei
si Internelor s-a facut referire la prezenta notiunii de transparentd in Analiza activitatii
Politiei Romane in perioada 2002-2006 si Analiza activitatii Ministerului Administratiei si
Internelor.

Capitolul cinci, denumit STUDIUL CADRULUI FORMAL DE DESFASURARE
A PROCESULUI DECIZIONAL iN ACTIVITATEA DE POLITIE, are in vedere trei
directii: studiul cadrului legislativ care reglementeaza activitatea politiei, parametrii moderni
ai activitatii organelor de politie si particularitatile functionale ale activitatii de politie.

Cadrul juridic general ce reglementeaza activitatea Politiei Romane este Legea nr. 218
din 23 aprilie 2002 privind organizarea si functionarea Polifiei Romane. Noul Statut al
politistului, adoptat prin Legea nr. 360 din 6 iunie 2002, completeaza si detaliaza dispozitiile
privind desfasurarea, in limitele si conform legii, a acestei activitati pusa in slujba comunitatii.

O deosebita atentie a fost acordata modificarii si completarii Codului Penal si Codului
de Procedura Penald, protectiei agentului acoperit, a martorului si a datelor, Legii
Administratiei publice locale, a celei privind combaterea crimei organizate, precum si legii
privind combaterea infractiunilor comise prin mijloacele tehnologiei de varf.

In aceeasi sfera a legislativului, insd cu o alti motivatie, respectiv modernizarea
activitatii organelor de politie, se inscrie nevoia de transparentd in activitatea de politie in
conformitate cu prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publica.

Relativ la particularitatile functionale ale activitatii de politie, se face referire la
atributiile Centrului de Informare si Relatii Publice ca promotor al transparentei in activitatea

organelor de politie, crearea de feed-back-uri inteligente intre manageri si subordonati in
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interiorul organizatiei si la dezvoltarea unor teorii avansate de comunicare.

Capitolul sase al lucrarii, STUDIUL PARTICULARITATILOR SI A CADRULUI
DE PROMOVARE A TRANSPARENTEI iIN ACTIVITATEA DE POLITIE, urmireste
o scurtd incursiune in activitatea politiei cu nevoia de perfectionare a managerilor, necesitatea
libertatii de control, respectiv delegarea de autoritate, apoi implementarea conceptului de
transparentd 1n activitatea organelor de politie si metode de evaluare a transparentei
organizatiei.

Prin transparentd, deschidere si comunicare, Politia a sperat ca poate sd sporeasca
increderea pe care cetatenii i-o acorda. Comunicarea cu cetatenii a devenit, astfel, un vector
important de evaluare a eficientei Politiei. In acest sens, se pot distinge doud tipuri de
comunicare specifice activitatii politistului: interpersonald si mediatica. Pentru a-si crea o
imagine credibild, atat pe plan intern, dar si extern, institutiile trebuie sd tind cont de
necesitatile si de valorile celor cu care comunica si sa-si creeze o strategie credibila de relatii
publice.

Comunicarea si transparenta de care organizatia dd dovada sunt rezultatul direct al
modernizarii conceptiilor despre organizatie, determinate atdit de mediul social in care isi
desfasoara activitatea, cat si de modificarile realizate in ceea ce priveste structura internd a
organizatiei si a politicilor acestora. Printre metodele de evaluare a transparentei activitafii
organelor de politie se numara: relatiille de colaborare cu reprezentantii mass-media,
accesdrile site-urilor unitatilor teritoriale de politie, furnizarea de buletine informative cu
privire la activitatea polifiei sau participarea unor politisti la emisiuni televizate in scopul
furnizarii unor informatii de interes general.

in capitolul sapte, RESURSELE UMANE SI PROCESUL DECIZIONAL iN
ACTIVITATEA ORGANELOR DE POLITIE, pe de o parte este abordatd problematica
resurselor umane in activitatea de politie intr-un cadru general, apoi din perspectiva
conducatorului, a calitatii si competentelor acestuia, iar pe de alta parte este prezentat studiul
procesului decizional si al diverselor sisteme, metode si tehnici utilizate in managementul
activitatii decizionale a organelor de politie.

Resursa cea mai importantd, pentru orice organizatie, o constituie oamenii, astfel ca
rolul acesteia este de a le facilita dezvoltarea profesionald si de a-i conduce pe angajati spre
atingerea obiectivelor organizatiei, intr-un mediu motivant pentru grup si pentru fiecare
persoana in parte. Directia Resurse Umane este structura de specialitate din Politia Romana,
subordonata direct inspectorului general al Politiei Romane si functional Directiei Generale
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Resurse Umane din Ministerului Administratiei si Internelor care are atributii pe linia
selectionarii, Incadrarii si formarii politistilor.

In terminologia administrativi modernd, termenul de management semnifica acel
proces de directionare si controlare a oamenilor si lucrurilor in asa fel, incat obiectivele
organizationale sa poatd fi atinse. Referitor la calitatea umand si profesionala a
conducatorului, s-au retinut patru trasaturi care apar la liderii de varf si medii. Acestea sunt:

- inteligenta — liderii adevarati au o inteligenta care depaseste, de obicei,
pe cea a subordonatilor;

- interes pentru ceilalti — liderii sunt capabili sd lucreze cu oamenii
aratandu-le consideratie si respect;

- maturitatea si deschiderea spirituald — liderii sunt inzestrati cu o
maturitate emotionald si se preocupa de o gama mai largd de subiecte decat
subordonatii sai;

- motivatie intrinseca si dorinta de autorealizare — chiar daca si-au atins
obiectivele propuse, acestia cautd mereu sa-si atinga tinte noi, fard a avea nevoie
de motivatia celorlalti.

Analizand competentele tehnice ale conducétorului, observam ca adevaratii lideri nu
trebuie sa fie foarte priceputi in fiecare aspect al muncii pe care o conduc, pentru a fi eficace.
Este insa necesar sd aibd cunostinte de munca ale principalelor aspecte ale muncii de care sunt
responsabili. Trebuie sd aibd o intelegere de bazd a altor discipline stiintifice care au
contributie la stiinta conducerii.

In cadrul procesului decizional, identificim definitia conceptului de decizie,
elementele procesului decizional 1n activitatea politiei, sistemul informational ca suport de
perfectionare al procesului decizional, suportul tehnic al sistemului informational §i nu in
ultimul rand, tipologia deciziilor 1n activitatea de politie.

Urmarind studiul procesului decizional in activitatea de politie au fost analizate
particularitatile unor sisteme, metode si tehnici utilizate In managementul activitatii
decizionale a organelor de politie, dintre care amintim:

o sisteme de management: managementul prin obiective, managementul
prin proiecte, managementul prin exceptie, managementul prin bugete, managementul
pe produs, managementul participativ.

. metode de management: sedintele (sedinte de informare, sedinte

decizionale, sedinte de armonizare, sedinte de explorare, sedinte eterogene);



o tehnici de management: brainstorming, reuniunea Panel sau tehnica

Delphi, tabloul de bord (scoreboard).

Capitolul final al lucrarii, STUDIU DE CAZ SI ANALIZA S.W.O.T. A
INSPECTORATULUI JUDETEAN DE POLITIE TIMIS, analizeaza atat cadrul general
cat si punctele tari, punctele slabe, oportunitatile, respectiv amenintarile Inspectoratului de
Politie al Judetului Timis.

A fost adoptatd o abordare de la general la particular, pornind de la informatii
geografice despre judetul Timis si competenta teritorialda a I.P.J. Timis, s-a continuat cu
structura organizatorica a inspectoratului de politie, iar mai apoi cu prioritatile si obiectivele
propuse de cétre [.P.J. Timis.

S-a continuat apoi cu etapele analizei S.W.O.T. a I.P.J. Timis, respectiv enuntarea
punctelor tari, punctelor slabe, oportunitatilor si amenintarilor. Au fost prezentate concluziile
desprinse dupa efectuarea analizei si prioritatile I.P.J. Timis pentru anul 2010, concomitent cu
indicatorii de performantd minimali pentru serviciul politienesc judetean pentru anul 2010.

In incheiere, au fost dezbitute concluziile raportului ,,Violenta in mediul rural —
convingeri, opinii si modalititi de control social” si s-au facut aprecieri privind
transparenta si cresterea increderii publicului in activitatea organelor de politie in judetul

Timis.



